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Aviso legal - Politica de privacidad y Politica de cookies

Las presentes Condiciones Generales tienen por objeto regular las condiciones de uso del Sitio Web
http://www.endospalabras.eu/ (en adelante, “la web”), cuyo titular es MARTINA PASTROVICCHIO (en
adelante ENDOSPALABRAS), con CIF YO0783190P, domicilio en Plaza del Viejo Coso, 1, 47003 - Valladolid e
inscrita en el Registro Mercantil de Valladolid y con el que se puede poner en contacto a través de
info@endospalabras.eu y del teléfono 609185204.

1. Condiciones de acceso.

La finalidad de esta web es facilitar informacion sobre nuestros servicios y actividades. Su utilizacion supone
la aceptacion plena por el Usuario de estas condiciones, por lo que si no esta de acuerdo con el contenido
de las mismas debera abstenerse de hacer uso de la web, asi como de los servicios ofrecidos en ella.
ENDOSPALABRAS se reserva el derecho a efectuar las modificaciones que estime oportunas, pudiendo
modificar, suprimir o incluir, sin previo aviso, nuevos contenidos y/o servicios, asi como la forma en que
éstos aparezcan presentados y localizados y las condiciones de uso de la web.

El Usuario acepta que el acceso y uso de la web y de los contenidos incluidos en la misma tiene lugar libre
y conscientemente, bajo su exclusiva responsabilidad, y en consecuencia se compromete a:

— No utilizar la web para la realizacion de actividades contrarias a la ley, a la moral, al orden publico,
en general, y hacer un uso licito y honrado conforme a las presentes Condiciones Generales, asi
como abstenerse de realizar cualquier acto que pudiera danar, inutilizar, sobrecargar o deteriorar
la web y/o impedir el normal uso y utilizacion por parte del resto de Usuarios.

— No manipular o alterar cualquier contenido de la web sin el consentimiento expreso y por escrito de
su titular. Cualquier alteracion, modificacion o manipulacion sin el consentimiento de su titular,
exime a su éste de responsabilidad alguna.

— No reproducir, copiar, distribuir, comunicar publicamente, transformar o modificar los contenidos,
a menos que se cuente con la preceptiva autorizacion del titular de los correspondientes derechos
o ello resulte legalmente permitido; asi como suprimir, eludir o manipular el Copyright y demas
datos identificativos de los derechos de ENDOSPALABRAS o de sus titulares incorporados a los
contenidos, asi como los dispositivos técnicos de proteccion, o cualesquiera mecanismos de
informacion que pudieren contener los resefiados contenidos.

— No introducir o difundir en la web, programas de datos (virus o cualquier tipo de software de
caracter nocivo) susceptibles de provocar dafos en la web.

ENDOSPALABRAS no garantiza la disponibilidad y continuidad de la web ni se hace responsable de
cualesquiera dafos y perjuicios puedan producirse, ni de los defectos técnicos, incluidos virus u otros
elementos lesivos, cualquiera que sea la naturaleza, derivados del uso de la informacion y de las materias
contenidas en la web.

2. Uso de cookies.

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccion de Datos y la Ley 34/2002, le
informamos de que existen determinadas cookies funcionales u obligatorias para el correcto
funcionamiento de las paginas web, cookies exentas sobre las que no se aplica la ley, que estan siempre
activas, y por tanto el usuario no podra modificar su configuracion. Estas cookies podran ser:

— Cookies estrictamente necesarias para prestar un servicio expresamente solicitado por el usuario.
— Cookies necesarias Unicamente para permitir la comunicacion entre el equipo del usuario y la red.

Cookies obligatorias/necesarias: Estas cookies son necesarias para el funcionamiento del sitio web y no
pueden ser desactivadas de nuestros sistemas. En general, solo se establecen en respuesta a acciones
realizadas por usted que equivalen a una solicitud de servicios, como establecer sus preferencias de
privacidad, iniciar sesion o rellenar formularios.

ENDOSPALABRAS sélo utiliza cookies técnicas o de sesion, si bien contiene enlaces externos, como a redes
sociales, por lo que le recomendamos leer su politica de privacidad antes de aceptar dichos tratamientos
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de datos.

3. Responsabilidades.

El Usuario respondera de los dafnos y perjuicios de toda naturaleza que ENDOSPALABRAS o cualquier tercero
pueda sufrir como consecuencia del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a las que queda
sometido por las presentes Condiciones Generales.

ENDOSPALABRAS no asume ninguna responsabilidad ni realiza ninglin control sobre los posibles hipervinculos
que contenga la web a contenidos externos a la misma; no obstante, retirara aquellos enlaces que incluyan
contenidos ilicitos tan pronto como pueda conocerlo.

4. Propiedad Intelectual e Industrial.

El Usuario reconoce que todos los contenidos de la web y, en concreto, de toda la informacion y materiales,
la estructura, seleccion, ordenacion y prestacion de sus contenidos, programas y desarrollo de aplicaciones
utilizados en relacion con ellos, estan protegidos por derechos de propiedad intelectual e industrial
propiedad del titular de la web o, en su caso, de terceros.

En ningln caso el acceso a los mismos o su utilizacion por parte del Usuario implicara ningun tipo de
renuncia, transmision o cesion total ni parcial de dichos derechos, ni confiere ninglin derecho de utilizacion,
alteracion, explotacion, reproduccion, distribucion o comunicacion publica sobre dichos contenidos sin la
previa y expresa autorizacion especificamente otorgada a tal efecto por parte de ENDOSPALABRAS o del
tercero titular de los derechos afectados.

ENDOSPALABRAS es titular de los elementos que integran el disefo grafico de su web, los menus, botones
de navegacion, el codigo, los textos, imagenes, texturas, graficos y cualquier otro contenido de la pagina
web o, en otros casos, dispone de la correspondiente autorizacion para la utilizacion de dichos elementos.

Todas las marcas, nombres comerciales o signos distintivos mostrados en esta pagina son propiedad de
ENDOSPALABRAS y/o de terceras empresas. Se prohibe usarlos o descargarlos permanentemente, copiarlos
o distribuirlos por cualquier medio sin el preceptivo consentimiento de su titular.

En el caso de que cualquier Usuario o un tercero consideren que cualquiera de los contenidos ha sido
introducido en la web con violacion de sus derechos de Propiedad Intelectual o Industrial debera enviar una
notificacion a ENDOSPALABRAS identificandose a si mismo y al titular de los derechos de propiedad
intelectual o industrial supuestamente infringidos, aportando titulo o acreditacion de la representacion de
los mencionados derechos.

5. Proteccion de datos.

Los datos que ENDOSPALABRAS pueda recopilar por el uso, navegacion de la pagina web, a través de nuestros
formularios, via email o con motivo de la relacion contractual que le une con ENDOSPALABRAS son datos de caracter
personal. En algunas ocasiones, le informamos de que por el simple uso y navegacion en nuestra Pagina web,
ENDOSPALABRAS almacenara datos relativos a:

- Direccion IP

- Version del navegador

- Sistema operativo

- Duracién de la visita o navegacion por la Pagina web

Tal informacion puede almacenarse mediante Google Analytics, por lo que nos remitimos a la Politica de Privacidad de
Google, ya que éste recaba y trata tal informacion.

ENDOSPALABRAS se reserva el derecho a modificar o adaptar la presente Politica de Privacidad en todo momento. Por
lo tanto, le recomendamos que revise la misma cada vez que acceda a la Pagina Web.

1. Informacién facilitada a través de los correos electronicos puestos a disposiciéon en la web.

a. Finalidad. Darle contestacion a su solicitud de informacion.
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Legitimacion. El consentimiento expreso otorgado por usted en el momento que nos envia la
solicitud via email.

Destinatarios. Los destinatarios de sus datos seran los distintos departamentos de nuestro centro,
asi como los terceros a los que cedamos sus datos, cuando sea licito conforme a lo dispuesto en la
normativa vigente en materia de proteccion de datos.

2. Candidaturas espontaneas.

a.

Finalidad. Hacerle participe de los procesos de seleccion de personal que se realicen por
ENDOSPALABRAS.

Legitimacion. Medidas precontractuales con el futuro candidato.

Destinatarios. Los destinatarios de sus datos seran los distintos departamentos de nuestro centro,
asi como los terceros a los que cedamos sus datos, cuando sea licito conforme a lo dispuesto en la
normativa vigente en materia de proteccion de datos.

3. Ejercicio de derechos RGPD
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Finalidad: Atender las solicitudes de los interesados en materia de proteccién de datos

Legitimacién: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacién legal aplicable al
Reglamento General de Proteccion de Datos.

Destinatarios: Los destinatarios de sus datos seran el departamento de informatica, el Delegado de
Proteccion de Datos, direccidn y/o administracion de la academia en funcidn de la peticion, asi como
los terceros a los que se cedan sus datos siempre que concurran los requisitos exigibles en materia
de proteccién de datos.

4. Brecha de seguridad

b.

Finalidad: Gestionar y resolver la brecha de seguridad en materia de proteccion de datos, asi como
la posible comunicacion a los afectados.

Legitimacion: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable
al Reglamento General de Proteccion de Datos.

Destinatarios: Los destinatarios de sus datos seran el departamento de informatica, el Delegado de
Proteccion de Datos, direccion y/o administracion de la academia en funcion de la peticion, asi
como los terceros a los que se cedan sus datos siempre que concurran los requisitos exigibles en
materia de proteccion de datos.

OTROS TRATAMIENTOS DE DATOS

1.

Exclusivo para contactos profesionales.

a.

Finalidad. En ENDOSPALABRAS tratamos sus datos personales con la finalidad de mantener la
relacion profesional que entre ambos tenemos.
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b. Legitimacion. El interés legitimo perseguido por el responsable del tratamiento, para mantener
relaciones de cualquier indole con la persona juridica en la que el afectado preste sus servicios,
siempre que no prevalezcan el interés o los derechos y libertades fundamentales del interesado.

c. Destinatarios. Los destinatarios de sus datos seran los distintos departamentos de nuestro centro,
asi como los terceros a los que cedamos sus datos, cuando sea licito conforme a lo dispuesto en la
normativa vigente en materia de proteccion de datos.

2. Exclusivo para contactos a través de redes sociales

a. Finalidad. En ENDOSPALABRAS tratamos sus datos personales con las siguientes finalidades:

— Contestar a consultas, solicitudes o peticiones.
— Gestionar el servicio solicitado, contestar a la solicitud, o tramitar una peticion.
— Establecer una relacion usuario-responsable, y crear una comunidad de seguidores.

b. Legitimacidn. El interés legitimo y la aceptacion de una relacion contractual en el entorno de la red
social que corresponda.

Destinatarios. Los destinatarios de sus datos seran los distintos departamentos de nuestro centro,
asi como los terceros a los que cedamos sus datos, cuando sea licito conforme a lo dispuesto en la
normativa vigente en materia de proteccion de datos. No obstante, recomendamos la revision de la
politica de privacidad de las redes sociales que principalmente utilizamos ya que las redes sociales,
al ser norteamericanas, pueden transferir datos a Estados Unidos.

3. Exclusivo para Facturas.

a. Finalidad. En ENDOSPALABRAS tratamos sus datos personales con la finalidad de gestionar los
servicios derivados de la relacion contractual, asi como los compromisos derivados del contrato.

b. Legitimacion. La legitimacion para el tratamiento de sus datos es el consentimiento expreso del
interesado, la ejecucion de un contrato y el cumplimiento de las siguientes obligaciones legales que
nos aplican:

v Los plazos de conservacion de sus datos una vez finalizada la relacion contractual se basa
en el cumplimiento de lo establecido en el Codigo de Comercio.

v" Comunicacion de sus datos cuando asi lo solicite la Inspeccion de Hacienda esta amparada
por la Ley 58/2003, de 17 de Diciembre, General Tributaria.

c. Destinatarios. Con caracter general, Los destinatarios de sus datos seran los distintos departamentos
de nuestro centro, asi como los terceros a los que cedamos sus datos, cuando sea licito conforme a
lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccion de datos. En aquellos casos en que
sea necesario, los datos de clientes podran ser cedidos a los siguientes organismos, en cumplimiento
una obligacion legal:

v" Se podran ceder a la Agencia Tributaria Espafola aquellos datos necesarios para el
cumplimiento de la obligacion legal.

v" A las entidades bancarias que corresponda, para estar al corriente de pagos.

v" En el supuesto de que nos sea solicitado, sus datos seran cedidos a la Inspeccién de Trabajo.

4. Inscripcion alumnos.

a. Finalidad.

— En ENDOSPALABRAS tratamos sus datos personales con la finalidad de gestionar su relacion con
la academia.

— Enviarle informaciones sobre nuestros cursos y horarios en caso de que haya otorgado el
consentimiento al efecto.
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b. Legitimacion. La legitimacion para el tratamiento de sus datos es el consentimiento expreso del
interesado y la ejecucion de un contrato.

c. Destinatarios. Los destinatarios de sus datos seran los distintos departamentos de nuestro centro, asi como
los terceros a los que cedamos sus datos, cuando sea licito conforme a lo dispuesto en la normativa vigente
en materia de proteccion de datos.

2. PLAZOS DE CONSERVACION

TRATAMIENTO DE DATOS RECABADOS A TRAVES DE LA PAGINA WEB

Informacion facilitada a
través de los correos
electrénicos puestos a
disposicion en la web

Una vez hayamos dado respuesta a su solicitud de informacion los
datos seran guardados un maximo de 6 meses como prueba ante
posible ulteriores reclamaciones.

En virtud de la politica de conservacion de ENDOSPALABRAS, sus
(oE e L ETT ST E RIS datos de caracter personal seran conservados durante el plazo
maximo de UN ANO desde la recepcion del curriculum vitae.
Durante el tiempo necesario para resolver la reclamacion vy,
Ejercicio de derechos posteriormente, debidamente minimizados y bloqueados hasta
RPGD cumplir con las obligaciones legales en materia de proteccion de
datos
Durante el tiempo necesario para gestionar y resolver la brechay,
posteriormente, debidamente minimizados y bloqueados hasta
cumplir con las obligaciones legales en materia de proteccion de
datos

Gestion de brechas

OTROS TRATAMIENTOS DE DATOS

Hasta que finalicen nuestras relaciones profesionales o
decida cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos de
contacto.

Sus datos de caracter personal se conservaran durante el
tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que
se recabaron.

Sus datos de caracter personal seran tratados hasta que
finalice la relacion contractual. Una vez finalizada la
misma, y a efectos mercantiles, sus datos seran

Exclusivo facturas conservados por un periodo de 6 afos en cumplimiento de
lo indicado en el Codigo de comercio. A efectos fiscales,
sus datos seran conservados por un periodo de 4 ainos en
cumplimiento de lo indicado en la Ley General Tributaria.
Inscripcién alumnos Acepto recibir Sus datos de caracter personal
nuestras seran tratados hasta que se

Exclusivo para contactos
profesionales

Exclusivo para contactos a través
de redes sociales
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informaciones revoque el consentimiento
otorgado al efecto.

No acepta recibir Sus datos de caracter personal
nuestras seran tratados mientras su
informaciones relacion con la academia.

3. Transferencias internacionales.

ENDOSPALABRAS no tiene previsto llevar a cabo transferencias internacionales de datos. En
aquellos supuestos en los que sea necesario, solo se realizaran a entidades que hayan
demostrado que cumplen con el nivel de proteccidn y garantias de acuerdo con los
parametros y exigencias previstas en la normativa vigente en materia de proteccion de datos,
como el Reglamento Europeo, o cuando exista una habilitacion legal para realizar la
transferencia internacional, como el consentimiento del interesado. En todo caso, se
proporcionara la correspondiente informacion al interesado.

4, ;Cuales son sus derechos en relacion con el tratamiento de datos?

Usted como titular de datos tiene derecho a obtener confirmacion sobre la existencia de un tratamiento de sus datos, a
acceder a sus datos personales, solicitar la rectificacion de los datos que sean inexactos o, en su caso, solicitar la
supresion, cuando entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos o
usted como interesado retire el consentimiento otorgado. ENDOSPALABRAS tratara y conservara sus datos de acuerdo
con la normativa vigente, sin perjuicio de que como interesado pueda solicitar en todo caso, la limitacion del tratamiento
de sus datos. En ciertos supuestos podra ejercitar su derecho a la portabilidad de los datos, que seran entregados en un
formato estructurado, de uso comdn o lectura mecanica a usted o al nuevo responsable de tratamiento que designe.
Tendra derecho a revocar en cualquier momento el consentimiento para cualquiera de los tratamientos para los que lo
ha otorgado. Para ejercitar sus derechos comuniquese con nosotros a través de la direccion de correo electronico
info@endospalabras.eu. Disponemos de formularios para el ejercicio de todos los derechos anteriormente indicados, no
obstante, también puede utilizar los elaborados por la Agencia Espafnola de Proteccion de Datos. Tendra derecho a
presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en el supuesto de que considere que no se
ha atendido convenientemente el ejercicio de sus derechos. El plazo maximo para resolver sera el de un mes a contar
desde la recepcion de su solicitud. En el caso de producirse alguna modificacion de sus datos, le agradecemos nos lo
comunique debidamente por escrito con la finalidad de mantener sus datos actualizados.

6. Confidencialidad.

Toda informacion que cualquiera de las partes comunique o facilite a la otra o a la que tengan acceso
cualquiera de ellas, sera considerada confidencial y no podra ser divulgada, mostrada, reproducida, copiada,
discutida con terceros, ni empleada por ninguna de las partes para fines ajenos a los que motivaron su
comunicacion.

7. Legislacion aplicable y jurisdiccion.

Las presentes Condiciones Generales se regiran por lo dispuesto en la legislacion espafiola. Para cuantas
cuestiones pudieran suscitarse entre las partes en relacion con la interpretacion y ejecucion del presente
documento, ambas partes acuerdan de forma expresa y con renuncia de cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles, a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de Valladolid.
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